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NUESTRO PROYECTO PROFESIONAL

Este tfrabajo tiene como objetivo reflexionar sobre los modos a fravés de los cuales
las luchas sociales de las clases subalternas interpelan y cuestionan al Trabajo
Social, entendiendo que esta relacion es condicion para disputar el significado y
la direccion social de nuestra intervencion profesional. Esta no es una pregunta
menor, sireconocemos la prevalencia de demandas institucionales orientadas al
apaciguamiento de los conflictos de clase y las resistencias de los de abagjo, que
se corresponden con estrategias de enfrentamiento de la “cuestion social” en
clave de contra-insurgencia.
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ABSTRACT

The goal of this paper is to reflect on how the social struggles of the underclass
address and question social work, in the understanding that this relationship is
the condition for arguing the significance and social direction of our professional
intervention. This is not a lesser question, if we recognize the prevalence of
institutional demands aimed at appeasement of class conflict and the resistance
of those below, which correspond to strategies for confronting the “social question”
in the code of counter-insurgency.

DESCRIPTORS

Social struggles, resistance, social question

! Licentiate in social work from the UNR (Argentina). Master’'s and doctorate in social service from the ESS/UFRJ (Brazil);

professor of social service at the Universidad Federal Fluminense (UFF), Rio das Ostras campus, and educator at the Escuela
Nacional Florestdn Fernandes del MST (Brazil).

This article comes from our studies, the results of which were partially presented at the 15" Brazilian Congress of Social
Workers. This version is the result of a deepening of our studies (some of which have been carried out under a training
license from the UFF) which was conducted together with the Grupo de Estudos e Pesquisas em Orcamento PUblico e
Seguridade Social (GOPSS) of the UERJ (Rio de Janeiro State University), coordinated by Professor Elaine Behring.



51

REVISTA COSTARRICENSE DE TRABAJO SOCIAL -ENERO 2017 N2 31, ISSN 1409-1763 EISSN: 2215-5120

Infroduccion

Prevalecen en la region, politicas sociales que “combinan” y se complementan
con un patrén de acumulaciéon basado en la exportacidon de mercancias del
complejo agroindustrial, siendo funcionales y reproductoras de procesos de
expropiacion de territorios, empobrecimiento, hambre y violencia. Son estas
tendencias histéricas que estdn en la base de la actual demanda profesional, la
cual requiere ser tensionada y disputada a partir de los horizontes que abren las
luchas sociales de movimientos indigenas, feministas, de trabajadores sin tierra,
de trabajadores urbanos y demds movimientos populares. Dialogaremos también
con la importancia que cobra, en este escenario de tamana regresion social, la
propia organizacion politica y sindical de los trabajadores sociales, como una
mediacion fundamental para incidir colectivamente en nuestras condiciones de
trabajo y en la materializacion de un proyecto profesional identificado con las
luchas que pautan la superacion de todas las formas de desigualdad social, o lo
que es lo mismo, de todas las formas de explotacion y opresion.

1. La relacién entre el Trabajo Social y los conflictos de clase

Partimos de la premisa de que existe unarelacion intrinseca entre “cuestion social”
y luchas de clase, que constituye y atfraviesa a la profesidon desde su génesis?.
Para dar visibilidad a los intereses antagodnicos de clase y a los momentos de
resistencia que configuran la “cuestion social” es necesario recordar que, desde
el nacimiento de la sociedad capitalista, son los desdoblamientos politicos de
la accidén de los trabajadores pobres, los que la fornan objeto de preocupacion
de un amplio abanico de criticos y reformadores sociales. Desde el movimiento
luddista, pasando por los cartistas, hasta la constitucion, a mediados del siglo
XIX, de una clase obrera con grados importantes de conciencia de su fuerza
autbnoma; estos movimientos de la clase evidencian que “... la guerra social
es abierta y declarada” (Engels, 2008, p.255). Basta recordar que en la base de
las rebeliones europeas de 1848 estuvieron también las convulsiones sociales
derivadas del aumento en los precios de los alimentos, asi como también
observar, en las pistas de la Comuna de Paris de 1871, importantes propuestas
de intervencion sobre las expresiones de la “cuestion social” que van desde la
vivienda hasta la salud, desde el fransporte colectivo hasta la gestidon popular
de todos los servicios sociales, desde la ensenanza laica hasta la legalizacion del
aborto, desde los derechos para los ancianos hasta la organizacion colectiva de
la produccion (Coggiola, 2002 y 2009).

2Consultar las obras de lamamoto & Carvalho (1986); Netto (1997); Abreu (2002); Behring & Boschetti (2008); Coggiola
(2009).
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Es asi que el complejo y confradictorio proceso de formacion de la clase
trabajadora como sujeto politico autdbnomo de la burguesia, evidencia al mismo
tiempo que “las vanguardias obreras accedieron, en su proceso de lucha, a la
conciencia politica de que la ‘cuestion social’ estd necesariamente vinculada a
la sociedad burguesa” (Netto, 2010, p.é). Es la comprension de que los procesos
de pauperizacion y de produccion de una masa de trabajadores excedentes
son constitutivos de la acumulacion capitalista, lo que lleva a los trabajadores
a protagonizar un conjunto de luchas relativas al trabajo y a la mejora de sus
condiciones de vida: denunciando elhambre, la viviendainsalubre, el desempleo.
A su vez, esta comprension también les permite ensayar formas autbnomas de
enfrentamiento de la “cuestion social” a partir de sus procesos de organizacion
como clase. De ahi que, “... descifrar la cuestion social es también demostrar las
formas partficulares de lucha, de resistencia material y simbdlica accionadas por
los individuos sociales a la cuestion social” (lamamoto, 2007, p. 59).

Es en este contexto de reaccion a la organizacion autdbnoma de los trabajadores,
entre finales del siglo XIX e inicios del XX, en los marcos de una nueva estrategia
de “reforma social” de la burguesia, que surge la demanda socio-histérica que
explica la génesis del Trabajo Social como profesidn, en la divisidn social y técnica
del frabajo (Netto, 1997). El Trabajo Social participa del proceso de reproduccion
de las relaciones sociales, como una actividad de cuno educativo - que
contribuye con la creaciéon de las bases politicas que legitiman el ejercicio del
poder de clase, en confraposicion a las iniciativas autbnomas de organizacion
de estos sujetos — al mismo tiempo que inferviene en la creacion de condiciones
para la reproduccion de la fuerza de trabajo a través del acceso a un conjunto
de servicios sociales (por la via de las politicas sociales). Este elemento nos
permite comprender que la profesion estd polarizada por intereses de clase
contfrapuestos, dando respuestas — en el mismo proceso — a las necesidades y
reivindicaciones legitimas de esos trabajadores (lamamoto & Carvalho,1986). En
este contexto histérico, se delinea una relacion del Trabajo Social con la clase
trabajadora, permeada por el control de su cotidianeidad, la reproduccién de
la dominaciéon y el apaciguamiento de esos sujetos. La profesidon se inscribe en
la division socio-técnica del trabajo a partir de una funcion pedagdgica en la
que predominan estrategias educativas de subalternizacion, relacionadas con
los procesos de la formacion de la cultura y de consolidacion de la hegemonia
burguesa de las primeras décadas del siglo XX (Abreu, 2002).

Estasrdpidas e introductorias reflexiones buscan mostrar que larelaciéon del Trabajo
Social conlos conflictos sociales de clase y los segmentos subalternos organizados
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atraviesa la profesion desde su génesis, aunque esta relacion ha sido objeto de
criticas sistematicas a partir del proceso de reconceptualizacion latinoamericano,
y delreconocimiento de la dimensidn politica y de la naturaleza contradictoria del
ejercicio profesional en la reproducciéon de las relaciones sociales. En el proximo
apartado profundizaremos esta comprensidon de la “cuestion social” a partir de
las luchas sociales.

2. Interpelar al Trabajo Social desde las luchas sociales

En este momento, abordaremos aspectos que consideramos centrales para
analizar el Trabajo Social desde las luchas sociales. Daremos confinuidad al
andlisis tedrico acerca de la relacion intrinseca entre la actuacion profesional y
los conflictos de clases, discutiremos algunas de las rebeliones que se desataron
en laregién latinoamericana ente los anos 90 y 2000: determinacion central, tanto
para pensar su relacidon con expresiones de la “cuestion social” permeadas de
resistencia, como consu vinculo conlas estrategias de enfrentamiento, propuestas
por gobiernos y organismos internacionales, como parte de las tentativas de
canalizacion del conflicto social y la garantia de la *gobernabilidad”.

En este contexto, observaremos que, tanto las expresiones de la *cuestion social”,
asicomo el perfilde politicasocial que prevalece enlaregidon—elementos centrales
de nuestra actuacion profesional como trabajadores sociales —, son el resultado
de una dindmica de acumulacion basada en la extraccidn y explotacion de
recursos naturales en gran escala, orientada a la exportacion de mercancias
del complejo agroindustrial®, dictada por el mercado Internacional y refrendada
por esos organismos: mientras que aquellas expresiones de la “cuestion social”
constituyen consecuencias directas de esa dindmica - porque agrava el
desempleo y la explotacion del trabagjo; la desigualdad; la concentracion de
la tierra y el empobrecimiento masivo de las mayorias sociales —, prevalecen
politicas sociales que cuando no son funcionales, operan como incentivadoras
de los procesos de expropiacion de territorios indigenas, campesinos, y populares.

3 Buena parte de las economias de los paises latinoamericanos se asientan sobre actividades extractivistas que incluyen
tanto la explotacion de recursos no renovables — minerales e hidrocarburos —, como la de recursos renovables, mediante
la producciéon agricola, ganadera y forestal a gran escala o la generacién hidroeléctrica. Son actividades que llevan,
generalmente, un minimo procesamiento y un escaso valor agregado, producidas para abastecer la demanda
internacional de alimentos, de materias primas y de energia (Guereno, 2016, p. 31; Katz, 2016). Es importante recordar
que, con posterioridad a la crisis del mercado financiero norteamericano de 2008, esta tendencia se amplia al reorientar
la especulacién para las commodities agricolas y materias primas en general — lo que explicaria el aumento vertiginoso
en los precios de los alimentos en el mercado internacional (Coggiola, 2009).
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Es por ello que afirmamos la importancia de indagar al Trabajo Social desde las
luchas de las clases subalternas: al proponer, en el andlisis de la cuestion social,
un énfasis especial en los rasgos de lucha vy resistencia que estdn presentes en
sus expresiones, destacamos la necesidad de reconstruir la relacion mediada
gue existe entre las demandas institucionales que enfrenta nuestra profesion
y las luchas de las clases subalternas. A partir de los contornos especificos de
los conflictos de clase y de los procesos de resistencia que estan en la base de
configuracion de un conjunto de demandas institucionales puestas a la profesion,
proponemos comprender y construir el vinculo del Trabajo Social con las luchas
y movimientos de las clases subalternas, sea en el plano del andlisis tedrico vy la
infervencion profesional, o en el plano de la organizaciéon politica y sindical del
colectivo profesional. Estas referencias son fundamentales para problematizar
el significado social de nuestra profesion en la reproducciéon de las relaciones y
conflictos de clase (Duriguetto & Marro, 2016).

2.1 Algunos trazos de lucha y resistencia en las expresiones de la
“cuestion social” contempordnea

Sin intenciones de agotar un asunto que encierra una gran complejidad,
proponemos algunas reflexiones sobre las luchas sociales que proliferan en
el escenario latinoamericano en las Ultimas décadas y su aguda capacidad
de desnudar expresiones de la “cuestion social” de dificil resolucion para las
estrategias de "gobernabilidad”; muchas de las cuales, inclusive, estdn en la
base de configuracion de demandas institucionales puestas a nuestra profesion.

América Latina es, desde las Ultimas décadas, una de las regiones mas conflictivas
del planeta. Sin lugar a dudas, al observar la naturaleza y la expresividad de
estos conflictos de clase, podemos constatar su relacidn con las profundas
tfransformaciones sociales que se desencadenan a partir de la crisis del capital
que se genera en la década del 70. Es innegable que los cambios en la dindmica
de la acumulacion; en el mundo del trabagjo y en la composicion de la clase
trabajadora; en las formas de ejercicio del dominio de clase y en la configuracion
de la hegemonia burguesa, y hasta en el propio perfil de la politica social han
tenido considerables impactos en las condiciones materiales de la lucha de
clases. Esto es, las tfransformaciones en las formas en que se expresa el conflicto
de clases implicaron un cambio paulatino en la identidad de lucha de las clases
subalternas, y redimensionaron sus formas cldsicas de organizacion; sus banderas
de lucha; asi como la propia forma histérica de la identidad obrera.
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Al mismo fiempo que asistimos, entre las décadas de 80 y 90, a una contundente
reduccion de las tasas de sindicalizacion, de las huelgas y de la gravitacion del
movimiento obrero cldsico, América Latina se tornd, en los anos posteriores, palco
de una serie de rebeliones populares que hicieron tambalear la “paz social” de
nUMerosos gobiernos conservadores y anunciaron el protagonismo de diferentes
sujetos del antagonismo de clases. Entre los anos 90 y 2000, ocurrieron intensas
sublevaciones de masas en paises como Argentina, Ecuador, México, Bolivia,
Paraguay, Chile, Venezuela (Taddei, 2009), rebelioneos que constataron esa
metamorfosis de sujetos que desbordan ampliamente las tensiones cldsicas del
mundo del trabajo. Se trata del mismo escenario de crisis capitalista que, algunas
décadas después ganaria nuevas proporciones con la crisis de 2008, y explicaria
sublevaciones en escala global en paises como Portugal, Espana, Grecia o las
revueltas en el mundo Arabe (Anfunes & Braga, 2014).

En el mapa de las rebeliones populares de los anos 90 en América Lating,
sobresalen los movimientos indigenas y su enfrentamiento con la creciente
mercantilizacion de los recursos naturales, retratado en experiencias como las del
EZLN en México (por el avance de los TLC); o las rebeliones en Bolivia y Ecuador
(frente a conflictos que involucran la posesidon de la tierra, del agua y del gas).
Al hablar de los sujetos que confrontan el avance del agronegocio, debemos
agregar la presencia de otros movimientos de base campesina, en paises
como Paraguay vy Brasil, entre los que destacan la resistencia del Movimiento
de los trabajadores rurales sin tierra (MST), frente al avance del monocultivo, la
expansion del latifundio y el envenenamiento de la tierra y los alimentos. Tampoco
podemos ignorar la importancia de diversos movimientos urbanos, en especial
los movimientos de desocupados o sin techo (sobre todo en paises como Brasil y
Argentina), que aglutinan segmentos de la juventud trabajadora, desempleada o
informal, y enfrentan la tendencia del capitalismo de producir una masa enorme
de trabajadores superfluos.

Yaenlosanos 2000, se suman a estos sujetos movimientos que denuncian elavance
de empresas mineras e hidroeléctricas que perjudican poblaciones y producen
una serie de desastres ambientales irreversibles. Tampoco podriamos dejar de
mencionar el protagonismo de movimientos de mujeres frente a la violencia
de género en sus varias formas (violencia sexual, violencia contra la poblacién
LGBT, femicidios), que crece en proporcion directa al avance de la barbarie
social producida en la regién por la primacia de la industria agromineradora y
extractivista, las industrias montadoras y los servicios transnacionales®.

4 Varios movimientos latinoamericanos vienen denunciando el crecimiento de la violencia contra las mujeres, asociada
al agravamiento de los conflictos que crecen al ritmo de la expansién de las actividades extractivistas, sea por la accién



REVISTA COSTARRICENSE DE TRABAJO SOCIAL -ENERO 2017 N2 31, ISSN 1409-1763 EISSN: 2215-5120

La resistencia de companeras como Berta Cdceres, brutalmente asesinada
en 2016 en manos de estos poderosos, es representativa de la amenaza que
representan dichas luchas. La reciente movilizacidon continental atrds de la
consigna “Ni una menos”, que protagonizé una paro internacional de mujeres el
pasado 8 de marzo, es otra expresion del crecimiento de la resistencia feminista,
con un importante cariz popular.

Es evidente que se trata de ciclos heterogéneos de movilizacion y lucha popular
en los diferentes paises de la region, que no podrian ser explicados a partir de
una relacion directa y mecdnica con el contexto econdmico o geopolitico,
encontfrando estrechas raices con procesos precedentes de organizacion
politica y experiencias de autorganizacion de las masas subalternas, particulares
de cada lugar. Sin embargo, estas luchas modificaron las relaciones de fuerza en
algunos paises, mejoraron las condiciones para obtener conquistas populares,
limitaron la agresion del gran capital (Katz, 2016, p.60) y marcan el escenario de
polarizacién social que se abriria en la region.

El ascenso de gobiernos criticos del recetario neoliberal en diversos paises a partir
de los anos 2000, tiene estrecha relacion con esta coyuntura de movilizacion de
mMasas, porlo que es necesario reconocer que la reaccion a este protagonismo
no tardaria en aparecer en forma de masacres, asesinatos de lideres y militantes
sociales, o de manera mds orquestada por el conjunto de las clases dominantes,
por la via de intentos o efectivos “golpes parlamentarios institucionales” en
Venezuela, Ecuador, Honduras, Haiti, Paraguay y recientemente en Brasil.

Ameérica Latina arde en llamas porque los diversos sujetos del antagonismo de
clases no descansan ante el crecimiento de la violencia y los conflictos que se
disparan como consecuencia de las actividades extractivistas.

de cuerpos policiales, militares o privados; sea por la agudizacién de relaciones opresivas interpersonales en un contexto
de barbarie. En Colombia, se ha observado el crecimiento de la explotacion sexual infantil y de embarazos adolescentes
en regiones de intensa actividad minera; en Guatemala es posible constatar, en el contexto de una serie de conflictos
mineros, la existencia de estrategias diferenciadas de criminalizacion contra las mujeres, condenadas por romper roles de
géneros tradicionales; en Honduras, 29 organizaciones nacionales lanzaron en 2016 la campana “Defensoras de la Madre
Tierra"”, también, como respuesta al intenso proceso de criminalizacion que sufren las mujeres campesinas que luchan
contra el avance de empresas mineras e hidroeléctricas. Ademds del asesinato de Margarita Murillo en 2014 y de Berta
Cdceres en 2016 es importante mencionar que entre 2010 y 2012 mds de 684 mujeres campesinas fueron procesadas en
quince departamentos de este pais. En 2013 la cifra sumdé mds de 700 expedientes judiciales en contra de mujeres que
participaban en distintos procesos de lucha por la tierra (Guerena, 2016, pp. 3%; 50 y ss). No es diferente en Brasil, donde
el Mab (Movimento de Atingidos por Barragens), denuncia el crecimiento exponencial de la violencia contra las mujeres
asociada a la instalacién de represas industriales (Cruz, 2016).
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Recordemos que segunla Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura
y la Alimentacion (FAO), América Latina es la region mas desigual del mundo en
términos de distribucion de la tierra (y de la renta), donde el 1% de las fincas de
mayor tamano concentra mds de la mitad de la superficie agricola, y el 80% de las
fincas mds pequenas, ocupa menos del 13% de la tierra (Guerena, 2016, p. 21). En
este contexto de maxima productividad de la agricultura mundial (inclusive con
crisis de sobreproduccion, agravada por el uso de agrotdxicos y fransgénicos),
crecen el hambre y la desigualdad social, porque los alimentos son escasos o
cuestan demasiado para los parcos salarios. Recordemos que entre 2005 y 2008,
el precio medio mundial de los alimentos aumentd un 85%. El acceso al agua
es, sin duda, ofra de las dimensiones de la crisis alimentaria porque se prioriza la
producciéon de agrocombustibles que consumen agua en exceso, en detfrimento
de la produccion de alimentos. No es casualidad que la ONU identifique que
en el mundo existen 37 paises en estado de emergencia por falta de alimentos,
y que pronostique que, en menos de una década, la demanda por agua ird a
superar la oferta en 40% (Coggiola, 2009, p.16). Es claro que estamos ante un
escenario de alta conflictividad social; sea porque el hambre amenaza con
convertirse en una “amenaza a la estabilidad politica™; sea porque se expulsan
diariamente indigenas y campesinos de sus tierras, para expandir el cultivo de
soja, palma o cana de azucar, construir una represa o explotar una mina. Hoy en
América Latina, una de cada tres hectdreas que se entregan en concesion para
la explotacion minera, petrolera, agroindustrial o forestal, pertenecen a pueblos
indigenas (Guerena, 2016, p. 52).

Por ello, nos interesa destacar la relacidn que existe — relacidon no siempre visible
o directa — entre estos procesos de resistencia, la lucha popular y un conjunto
de manifestaciones de la “cuestion social” que se multiplican en el contexto
del modelo extractivista, que estd en la base de buena parte de las demandas
profesionales contempordneas: la desocupacion denunciada por los MTD en
Argentina; el femicidio que cobra la vida de tantas mujeres; el desplazamiento
enfrentado por movimientos indigenas en Colombia o Chile; el envenenamiento
y la contaminacién de rios y tierras resistido por diversos movimientos campesinos
en Paraguay, Brasil, Honduras; el déficit habitacional padecido por movimientos
sin techo, conforma el abanico de “incoémodas” expresiones de la desigualdad
social que aparecen diariamente ‘“silenciadas” o “camufladas” de sus
determinaciones mas conflictivas (y colectivas) y se presentan ante nuestra
profesibn como “demandas individuales” por acceso a politicas habitacionales,
asistenciales, de salud, educativas, de derechos humanos, entre otras.
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Estamos proponiendo “descortinar el velo” que impide descifrar la relacion que
existe enfre esas expresiones de la “cuestion social” que generan demandas al
Trabajo Social y las luchas sociales, para pensar y construir perspectivas concretas
de actuacion profesional (Duriguetto & Marro, 2016).

2.2 Politicas sociales y mecanismos de contrainsurgencia

Es preciso dar continuidad a nuestro objetivo de problematizar el significado social
de la profesidon ala luz de los conflictos y luchas sociales en la contemporaneidad,
por lo que buscaremos comprender las demandas que se plantean al Trabajo
Social, en los marcos de algunas de las expresiones de la “cuestion social” que
se multiplican en la regidon, asi como en las formas privilegiadas por el Estado y
el empresariado para su enfrentamiento. Estos elementos deben ser entendidos
en el contexto de las profundas transformaciones que se ensayan en el dmbito
de la producciéon y en la vida hegemonico-estatal, como respuesta a la crisis
de acumulacion del capital y de la dominaciéon burguesa desde los anos 70, y
requieren ser descifradas en la dindmica particular de los paises dependientes,
encargados de ofrecer, para el “centro” del sistema en crisis, nuevos campos de
inversion mds rentables, asi como el acceso a recursos naturales estratégicos y
a una fuerza de trabajo desvalorizada. Observaremos que, tanto los contornos
especificos que adquieren las expresiones de la “cuestidon social” en América
Latina — pautadas por la expansion del trabajo subcontratado, precario,
temporario; la devastacion de la naturaleza y el aumento de la concentracion
de la fierra; la aguda mercantilizacion del espacio urbano -, asi como las formas
que los organismos internacionales de financiamiento proponen para su supuesto
enfrentfamiento — complementos de estrategias de contrainsurgencia —, son
condiciones de una valorizacidon del capital en la clave de la acumulaciéon por
desposesion (Harvey, 2004) y, por lo tanto, orientadas a perpetuar la produccion
de la desigualdad social y el apaciguamiento de las luchas sociales.

2.2.1 El enfrentamiento de la cuestion social en clave de
contfrainsurgencia

Cuando los privilegiados son pocos y los desesperadamente pobres son
muchos, y cuando la brecha entre ambos grupos se profundiza en vez
de disminuir, es solo una cuestion de tiempo hasta que sea necesario
escoger entre los costos politicos de una reforma vy los riesgos politicos
de una rebelion (McNamara, 1972).

Trabajamos con la hipotesis de que las politicas sociales que prevalecen en la
region latinoamericana, propuestas y financiadas desde finales de los anos 60 por
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organismos como el BM, centradas en el “combate a la pobreza”, se articulan
a las estrategias de contrainsurgencia que buscan perpetuar la dominacion
imperialista — liderazgo econdmico y dominio militar — de los Estados Unidos en
nuestros paises®.

Sin intenciones de agotar este asunto en su enorme complejidad, es importante
contextualizar algunos aspectos que inspiran la doctrina de contrainsurgencia:
expresion de la confra-revolucion burguesa en América Latina. Esta doctrina
se relaciona con una serie de cambios ocurridos a partir de los anos '60 en la
estrategia norteamericana de dominio imperial, motivada por la necesidad de
una respuesta “mas flexible” de enfrentamiento de la “amenaza” revolucionaria
endiversas partes delmundo -recordemos que Argelia, ElCongo, Cubay Vietham
hacen tambalear la estructura de dominacion imperialista de esta potencia. Si
en un primer momento esta estrategia comprenderia modificaciones en el plano
politico-militares, avanzadas algunas décadas, sufriria algunas “adecuaciones”
orientadas a asegurar condiciones de dominio politico con mayor estabilidad y
legitimidad, utilizando métodos contra-revolucionarios “mas sutiles” (Marini, 1978).

Es en este contexto surge la idea del “combate a la pobreza”, delineada por el
Banco Mundial (BM) ya desde finales de la década de 60, y en estrecha relacion
de confinuidad con las estrategias de desarrollo de la comunidad (en el marco
de la Alianza para el Progreso), que buscaban perfeccionar los medios para
evitar la *amenaza comunista” en América Latina. Segun Pereira (2010, p. 261):
“El reconocimiento del fracaso de la via predominantemente militar seguida
por EEUU en Vietnam reforzd la idea de que la seguridad de los Estados Unidos
dependia no solo de las armas, sino también de la preservacion del orden politico,
que se obtendria [...] por medio del crecimiento econdmico, la mejora de los
indicadores sociales bdsicos y la reduccion de la desigualdad socioecondmica”.
De esta forma, las formulaciones de McNamara en la presidencia del BM serian
responsables de alertar sobre los riesgos de “inestabilidad politica” acarreados
por el crecimiento de la pobreza.

> Laidea de afrmacién de un componente de contrainsurgencia en la politica social estd fundamentada en nuestra tesis
de doctorado (Marro, 2009), recogiendo de forma critica la lectura que diversos movimientos de desocupados argentinos
construyeron en relacion al significado politico de los programas de asistencia social que se multiplican desde finales
de la década de 1990. Dando continuidad a esa conceptualizacion dialogamos también con un conjunto de trabajos
diversificados que vienen observando tendencias similares en las estrategias de enfrentamiento de las expresiones de la
cuestion social en la regién latinoamericana o que se complementan con esta realidad. Entre estos autores, destacamos
también: Cecena (2004 y 2007); Zibechi (2006 y 2010); Pereira (2010); Castelo (2010 y 2014); Almeida (2016); Bezerra (2016).
Como la creacion de cuerpos especiales adiestrados en la contraguerrila; el reforzamiento de los ejércitos nacionales (lo
gue McNamara llamara de “indigenas en uniforme”); la aplicacién de un enfoque militar a la lucha politica. No hace falta
mencionar que el terrorismo de Estado perpetuado por las dictaduras civil-militares en el cono sur se enmarcaria dentro
de esta estrategia (Marini, 1978).
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Vale la pena observar objetivos y prioridades en la asignacion de préstamos del
Banco para Africa y América Latina: a) en la perspectiva de reduccién de la
pobreza, la agricultura deberia ser priorizada, y la Agencia de Estados Unidos
para el Desarrollo (USAID) ensayaria sus intervenciones “pioneras” vinculadas a
las necesidades de valorizacion de las grandes corporaciones del sector y a las
exigencias politicas de la Guerra Fria de promover la revolucion “verde” como
prevencion confra la revolucion “roja” (adquisicion de paquetes tecnoldgicos
con agrotoxicos, semillas modificadas genéticamente, maquinas)é; b) obsérvense
algunas dreas sociales que destacan: educacién, suministro de agua potable,
saneamiento bdsico, nutricion, atenciéon primaria dela salud, vivienda urbana (con
la urbanizacion de los barrios populares)” y planificacion familiar; c) finalmente,
ofra idea clave estaria cenfrada en el “aumento de la capacidad productiva y
los ingresos de los pobres”, a través de un artificio que esconde la funcionalidad
de la pobreza para la acumulacion capitalista y camufla su relacion con los
niveles salariales, las politicas de empleo, el grado de explotacion de la fuerza de
trabajo (Pereira, 2010, p. 268) — no es casualidad que esta misma idea orientara,
décadas después, buena parte de los programas de asistencia al desempleo
gue proliferarian en los paises de América Latina.

Es asi que, desde finales de la década del 60, las formas de enfrentamiento
de las expresiones de la “cuestion social” en la regidon suponen una linea de
continuidad entre las estrategias de “lucha contra la pobreza” y la militarizacion
de las relaciones sociales: aunque posean una naturaleza diversa, comparten
el mismo objetivo de disuadir posibles “conductas insurgentes”. Nada mejor que
las propias palabras de McNamara, para retratar cdmo el enfrentamiento de la
pobreza y la militarizacion *andan de la mano”, cuando la desigualdad social es
vista como *amenaza” a la seguridad nacional: “la pobreza y la injusticia social
pueden poner en peligro la seguridad del pais, tanto como cualquier amenaza
militar” (McNamara, 1968).

¢ Pereira (2010, p. 265) destaca la preocupacion que manifestaba el establishment norteamericano por el avance de
ideales progresistas o revolucionarios entre los campesinos de la periferia del sistema (relacionados con el gobierno de
Allende en Chile, o la nacionalizacion del petréleo y la reforma agraria en el Pery), de ahi que desactivar su activismo
fuese considerado estratégico. Esta estrategia de larga data, se ensayaria algunas décadas después en Haiti — con
posterioridad al terremoto de 2010 —, donde Monsanto en articulacién con la USAID, “donaria” semillas transgénicas a los
campesinos, para imponer el paquete tecnolégico y destruir la soberania alimentaria de ese pais (Almeida, 2016).

7 El discurso de McNamara en 1975 retrata que las ciudades también serdn objeto de preocupacién por la intervencion
del BM en una clave de contrainsurgencia: “Histéricamente, la violencia y los disturbios civiles son mds comunes en las
ciudades que en el dmbito rural. Entre los grupos urbanos de bajos ingresos las frustraciones se inflaman y son féacilmente
aprovechadas por los extremistas politicos. Silas ciudades no empiezan a tratar de manera mds constructiva el problema
de la pobreza, ésta puede muy bien comenzar a tratar de manera mds destructiva las ciudades. Este no es un problema
que admite demora por razones politicas” (en Pereira, 2010, p. 268). Este enfoque no estd distante de aquel que
fundamenta la militarizacién de los barrios populares y periféricos en diversos paises de América Latina.
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Pero es con la crisis estructural del capital que se manifiesta a partirde los anos 1970
y de la amenaza de contestacion de la supremacia imperial norteamericana, que
seintensificala preocupacion de los organismosinternacionales de financiamiento
ante el rumbo politico y econdmico que siguen los paises dependientes. En las
proximas décadas, el recetario del Consenso de Washington obedeceria a la
necesidad de reorganizacidon econdmica y espacial del capital en busca de
nuevosterrenos de acumulacion que le permitieran sortearsu crisis. Laliberalizacion
de la economia y la desregulacion comercial de las finanzas y de la produccion
tendrian como objetivo la apertura al comercio internacional y a la inversidon
externa — condiciones necesarias para los Tratados de Libre Comercio (TLC) vy los
flujos de capitales financieros, sedientos de lucro a corto plazo. Es en el marco de
estas estrategias de “resolucion” de la crisis del capital, que los paises de América
Latinairian delinedndose como proveedores de materias primas (provenientes de
la explotacidon de recursos naturales) y de fuerza de trabajo barata: propuestas
como el Area de Libre Comercio para las Américas (Alca) o la Iniciativa para
la integracion de la infraestructura regional suramericana (lIRSA)E, tendientes
a garantizar el liderazgo econdmico y el dominio militar de los Estados Unidos
en la region, y permitir el acceso a mercados decisivos y al control de recursos
naturales estratégicos’, completando por otras vias la ya extendida presencia
norteamericana retratada en las bases militares que rodean la region'®. En Ultima
instancia, se trata de proyectos de reorganizaciéon territorial que garantizan el
acceso a recursos naturales estratégicos por medio del monopolio econdmico
y del control militar real o potencial, y que posibilitan respuestas rapidas para
cualquier situacion de ‘riesgo” a la gobernabilidad, como sublevaciones y
disturbios urbanos''.

8Segun Cecena (2013), IIRSA constituye una iniciativa inédita por ser el mayor proyecto de infraestructura en la historia de
la region (en las dreas fluvial, maritima, energética y de comunicacién), como soporte de exportaciéon de commodities,
construcciéon de mega proyectos y canales de comunicacién para las empresas extractivas y el agronegocio, que
demandan una ampliacion de la produccidn energética para sustentar el ritmo de explotacién del continente.

? Recordemos que dentro de la segunda regidn en importancia energética en el mundo (biodiversidad, petréleo y agua)
se encuentran paises como México y Venezuela, con reservas importantes en Colombia, Argentina, Ecuador, drea de
las Malvinas y el mar territorial de Brasil. El “Plan Puebla-Panamd”, el “Plan Colombia”, el “Plan Dignidad” en Bolivia, asi
como los intentos de materializar negociaciones individualizadas con los paises a fravés de los TLC, suponen estrategias
que combinan iniciativas econdmicas, militares y socioculturales para el desarrollo control de esas dreas estratégicas
(Cecena, 2004; 2007; 2013).

1°No es por casualidad que: “la inversidn en armamentos en la regidn ha crecido en los Ultimos anos. En 2008, los gastos
militares de los paises sudamericanos alcanzaron la cifra de 51.000 millones de ddlares, lo que representa un aumento del
30% en relacién a los valores gastados en 2007. Brasil lidera el ranking de gastos con 15.470 millones de ddlares, seguido
de Colombia (US $ 6.56 mil millones) y Chile (US $ 4.86 mil millones)” (Castelo, 2010, p 6-7).

' Cecena (2013) nos recuerda el significado del avance del golpe en Honduras en 2009, para detener el avance de
integraciones alternativas a fravés del Alba.
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Al observar la implementacion de las orfodoxas agendas neoliberales en la
enorme mayoria de los gobiernos latinoamericanos durante la década de 1990,
veremos que la escasa inversion publica en politicas sociales, el ajuste fiscal y las
privatizaciones de bienes y servicios publicos (actividades econdmicas rentables
para nuevos espacios de acumulacion privados), serian medidas que apuntarian
a la garantia de un superdvit fiscal permanente necesario para el pago de una
deuda externa, impuesta de forma ilegitima por aquellos organismos, incluso
bajo genocidas gobiernos dictatoriales.

Ademds, diversos analistas coinciden al apuntar una readecuacion en la
estrategia mdas ortodoxa de aqjuste estructural del BM, desde mediados de
la década de 1990, frente a la preocupacion por la inestabilidad politica
provocada por medidas antipopulares que dispararon el hambre, el desempleo
y la desigualdad social en proporciones inéditas. Es en este contexto que la idea
de “combate ala pobreza”, retorna con fuerza, asociada a la “gobernabilidad”
de los programas de ajuste estructural promovidos por el BM en conjunto con el
FMI. La preocupacion por los procesos de “ajuste con rostro humano”, capaces
de garantizar la modernizacion y el crecimiento econdmico en condiciones de
mayor “estabilidad socialy politica”, vuelve ainterpelar al Estado como “promotor”
del desarrollo social. Asi, ... en los documentos del BM, las primeras alusiones a
la pobreza formaban parte del argumento que intentaba probar el fracaso de
las politicas populistas e intervencionistas en correspondencia con el momento
de mayor satanizacion del Estado. En una segunda instancia, fue el riesgo de
conflictividad social lo que pasd a ser la primera preocupacion e hizo reaparecer
el tema como advertencia alos gobiernos. De manera gradual, el Estado volvié a
ser interpelado en su funcion de regulacion de lo social, demanddndole politicas
sociales mds activas, aungque éstas no hayan perdido su cardcter asistencialista y
de subordinacion a la economia” (Grassi, 2004, p. 182-183).

En esta logica, los Programas de Combate a la Pobreza se constituyen en
respuestas de emergencia que consolidan una intervencién social residual del
Estado en los parédmetros de una supuesta inversion social “mads eficiente”: la
garantfia de niveles minimos de educacion, salud y alimentacion (en algunos
casos, a través de la transferencia de recursos monetarios que sustituyen servicios
sociales y politicas publicas mdas estructurales), la concentracion de recursos en
programas de nutricion y en “grupos de riesgo” o la creacion de programas de
empleo de emergencia — en realidad, programas de asistencia al desempleo —;
que intfegran los principales programas financiados por estos organismos para
aliviar la pobreza (Draibe, 1993), diluir tensiones y evitar convulsiones sociales de
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envergadura en la region.

A la luz de las rebeliones populares que emergen desde mediados de la
década del 90 en paises como Bolivia, Ecuador, Argentina y Venezuela, el
enfrenfamiento de la pobreza “como una cuestion de seguridad” adquiere
nuevas proporciones y perfila la politica social como parte de un conjunto de
mecanismos de contrainsurgencia. De actividades norteamericanas en la region
centroamericana: un corridor militarizado que va desde Colombia hasta México
y se extiende hacia el sur con PerU y Paraguay — una ruta segura que recorre
Ameérica de norte a sur.

De acuerdo con Cecena (2004; 2007; 2013), la militarizacién de las relaciones
sociales se explica por la premisa de producir una “dominaciéon de espectro
completo”'? que abarca un conjunto de iniciativas que no se restringen a
sifuaciones de guerra abierta e incluyen acciones de contrainsurgencia muy
diversificadas, entre las cuales se destacan: la presencia masiva de bases
militares en regiones estratégicas, el control de las fronteras, la creacion de bases
de datos con informacién personal con fines de inteligencia, la infroduccion de
nuevas funciones en las policias asignadas en la seguridad interna, cambios en la
legislacion (aligual que la generalizacion de leyes antiterroristas para enfrentar las
luchas de los movimientos sociales, presentes en la pauta politica de paises como
Chile, Paraguay, Argentina y Brasil, entre ofros). Segun esta intelectual, se trata
de estrategias que operan con la idea de un “enemigo difuso y relativamente
invisible”, que puede ser identificado con un grupo de mujeres y ninos que se
rebelan confra unarepresa, o una masa urbana que protesta contra el precio del
transporte, y requieren un control que abarque diferentes puntos de observacion
y manejo del “enemigo”: aguas, espacio atmosférico, superficies terrestres,
espacios publicos y privados, barrios populares, etc.

Como hemos afirmado, no solo lainstalacion de bases y fuerzas militares cumpliria
con el objetivo de prevenir o contener posibles procesos de insurgencia en la
region: las estrategias de infervencion del Estado frente a la “cuestion social”
también deberian cumplir la funcion de amortiguar los conflictos sociales vy
funcionar como "antidoto” ante cualquier situacion potencial de organizacion
de las clases subalternas. De ahi que las politicas sociales centradas en la idea de
“combate ala pobreza” también sean consideradas aqui como expresion de las
acciones diversificadas de contrainsurgencia.

Veamos ejemplos que retfratan la funcionalidad “oculta” de contrainsurgencia
de algunos programas sociales que se multiplican frente al crecimiento de aristas



REVISTA COSTARRICENSE DE TRABAJO SOCIAL -ENERO 2017 N2 31, ISSN 1409-1763 EISSN: 2215-5120

de resistencia en las expresiones de la “cuestion social”.

No es casualidad que en los anos 90, el BM financiara en Ecuador proyectos —
como el Proyecto de Desarrollo de los Pueblos Indigenas y Negros de Ecuador
(Prodepine) — basados en estrategias que buscaban orientar el movimiento hacia
un discurso “etnicista excluyente”, reduciendo sus demandas a la gestion de obras
sociales y programas que evitasen levantamientos y protestas: “La experiencia
de los Andes del Ecuador muestra las tremendas limitaciones como entidades
calmantes de la pobreza, y, al mismo tiempo, su extraordinaria eficiencia en
la cooptacion y aislamiento de los pisos intermedios del movimiento indigena”
(Zaldivar, 2001).

Al pensar en la experiencia mexicana en este mismo periodo es imposible
desvincular el crecimiento de la intervencion del Estado en las expresiones de la
“cuestion social” — a través de programas sociales, como Pronasol o el reparto
de tierras conquistadas por el zapatismo a “organizaciones sociales” aliadas a los
paramilitares — del conflicto que representa la organizacion armada y comunal
de los indigenas chiapanecos (ver el andlisis propuesto por Zibechi, 2010). Por otro
lado, no podriamos desvincularla de iniciativas de una década después, como €l
Plan México de 2005, que representa el primer acuerdo de seguridad subregional
del continente: con la justificativa de "operativos antiterroristas” o de “guerra al
narcotrafico” frente al crecimiento de la violencia que provoca desapariciones
y desplazamientos, las intervenciones de estos organismos logran finalmente la
apertura del sector energético para subsidiar el patrén de produccion primario
exportador (Cecena, 2013).

Es interesante recurrir también al ejemplo de Bolivia, retomando las principales
lineas de intervencidn social de la USAID™ con posterioridad a la insurrecciéon de
octubre de 2003. Podemos observar la estrecha relacion entre estas estrategias
y la dindmica de configuracion de la disputa de clases en ese pais: buscan
orientar los recursos naturales para el mercado mundial (con el argumento falaz
de que los mismos posibilitarian el desarrollo de los llamados “paises pobres”)
y son funcionales a la criminalizaciéon de los procesos de auto-organizaciéon del
movimiento indigena.

Agencia de EEUU para el “desarrollo internacional que viabiliza la cooperacion econdmica, técnica y financiera
del gobierno de ese pais”. Entre sus lineas prioritarias de intervencion se destacan: 1) democracia; 2) oportunidades
econdmicas; 3) medio ambiente - donde se sugiere laidea de “bosque, agua y recursos de la biodiversidad administrados
para promover el crecimiento econdmico sostenible”; 4) salud; 5) desarrollo integral alternativo - que reza “economia
licita y con crecimiento econdémico sostenible en dreas asociadas a la produccion de coca”; 6) seguridad alimentaria;
7) iniciativas democrdticas - donde se sustentan proyectos sociales que buscan “reducir tensiones en dreas conflictivas a
través del desarrollo comunitario” o el “*apoyo a lideres indigenas elegidos”. En las mismas, es evidente el interés en torno
a recursos naturales estratégicos y el intento de controlar / dar formato a la organizacién de los lideres indigenas de la

region. Consultar www.usaidbolivia.org.bo (acceso el 15 de febrero de 2007) (Marro, 2009).
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Por su parte, Zibechi (2006, p. 61) reflexiona sobre la produccion de un informe,
comandado por ese organismo, con el objetivo de promover un conjunto de
acciones sociales y de infraestructura urbana, para darrespuesta alas demandas
de los movimientos de El Alto, en estrecha relacion con objetivos de neutralizacion
de la organizacion territorial (asentada en las “juntas de vecinos”), y de control
social sobre el espacio geogrdfico.

El caso argentino muestra la presencia del BM a partir de la década de los '90, en
un conjunto de programas publico sociales que crecen de forma directamente
proporcional a la evolucion de la tasa de desempleo y del conflicto social, de
la mano de un heterogéneo movimiento de trabajadores desocupados que
desnuda una expresion de la “cuestion social” de dificil resolucion. Las primeras
versiones surgen como respuesta a las rebeliones que explotan en diversos puntos
delinterior del pais (en ciudades de las provincias de Neuguén, Salta y Corrientes),
hasta ganar contornos mds sistematicos en los programas sociales de asistencia
al desempleo, que se estructuran desde el final de la década de 1990, para
contener un movimiento que adquirid dimensiones nacionales. Su version mads
acabada, el PJJHD™, que unifica nacionalmente la respuesta asistencial contra
el desempleo en el auge de la crisis que inaugura el ano 2002, acompanada
de una intervencién represiva contundente — nos referimos a la Masacre del
Puente Pueyrreddn' —, son las vias privilegiadas por las clases dominantes para
“contener” la irradiaciéon potencial de sus luchas para otros segmentos de las
clases subalternasy “apagar” los trazos de resistencia presentes en las expresiones
de la “cuestion social”.

Frente a la utilizacion por parte de los gobiernos locales, de los programas asistenciales como recursos clientelistas para
la desmovilizacion de las primeras rebeliones de los afos 96, 97 vy 99, los trabajadores desocupados empiezan a ensayar
formas alternativas de organizacién de las contrapartidas exigidas por los programas de fransferencia de ingresos, en el
marco de procesos colectivos de lucha en barrios y comunidades pobres del pais (idem).

'“ El programa de transferencia de ingresos, “Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados”, creado en enero de 2002
por el gobierno de Duhalde (contexto inmediato posterior a la profunda crisis de diciembre de 2001) fue, en la época, el
programa asistencial de mayor alcance nacional ya creado en la historia del pais (idem).

5 Nos referimos al asesinato de dos trabajadores desocupados, por parte de las fuerzas policiales, en el marco de la
jornada de lucha del 26 de junio de 2002, en la cual cuatro organizaciones importantes de desocupados bloquearon los
accesos ala capital federal con el objetivo de dar visibilidad a sus demandas en un contexto de aumento vertiginoso del
desempleo y del empobrecimiento de la poblacién argentina (idem).
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Sin embargo, el caso haitiano tal vez sea el que mejor retrata la presencia de
estrategias de conftrainsurgencia en el enfrentamiento de las expresiones de la
“cuestion social”, por la via de la “cooperacion” internacional de organismos
como el BM, el FMI y la USAID - sobre todo en el drea alimentaria, pero también
en relacion con la asistencia social, la salud, la vivienda. Los trabajos de Almeida
(2016) y Bezerra (2016) muestran la funcionalidad de esa intervencion con los
proyectos imperiales de los EEUU, para garantizar el liore comercio para sus
mercancias agricolas, la liberalizacion del mercado de fierras (y acceso a los
bosques, los minerales y las aguas) y el acceso irrestricto a la fuerza de trabajo
barata. A fravés del financiamiento de ONG que se configuran como “arma
alimentaria” (Louis & Juste, 2009), se intensifican acciones de enfrentamiento de
la miseria al calor de los levantamientos populares, para suavizar el saqueo de los
recursos naturales, la superexplotacion de la fuerza de trabajo, y la pérdida de la
soberania alimentaria.

No podriamos dejar de mencionar en este rapido recorrido, al programa “Bolsa
Familia”, una de las principales referencias de intervencion social del gobierno del
PT en Brasil mencionado por diversos organismos como la ONU, la OIT, el BM — que
tiene, inclusive, una seccién especifica para suacompanamiento. Es evidente que
Nno podemos subestimar la importancia de esta medida para el enfrentamiento
de las situaciones de miseria y pobreza extrema de los trabajadores brasilenos,
sobre todo considerando la historia de desigualdad, concentracion de tierrq,
analfabetismo y superexplotacion que caracterizan al pais'é. Inaugurado en el
primermandato delgobierno de Lula, constituye una delasrespuestas asistenciales
de mayor alcance en la historia del Brasil (atiende 47,8 millones de personas, lo
que representa cerca del 23% de la poblacién), sigue el modelo de transferencia
de ingresos con condicionalidades, segun los modelos de los Programas de
Combate a la Pobreza propuestos por estos organismos. Asi, los gobiernos del
PT concentrarian esfuerzos significativos en reducir la pobreza extrema y revertir
algunas de las consecuencias sociales mds crudas de las politicas neoliberales,
pero sin interferir en la orientacion hegemodnica de la politica econdmica. La
mejora de los indicadores sociales; el aumento de los gastos en las dreas sociales;
el aumento del salario minimo y la expansion de la oferta de empleo formal, y
el crecimiento de la capacidad de consumo se vuelven relativos al observar la
permanencia de una estructura tributaria extremadamente regresiva.

¢ Tampoco podriamos subestimar la importancia de un conjunto de politicas y programas criados durante los gobiernos
del PT, que expresaron de forma contradictoria, reivindicaciones histéricas de diversos movimientos sociales; algunos de
los cuales vienen siendo sistemdaticamente
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El aumento de la concentracion de la riqueza y de la propiedad de la tfierra, el
crecimiento de los accidentes de trabajo y la superexplotacion de la fuerza de
trabajo® el crecimientorécord deloslucros delosbancos, esto es, elmantenimiento
del nucleo duro de la orientaciéon social-liberal de la politica econdmica: meta
inflacionaria, superdvit primario, ajustes marginales de acuerdo con la coyuntura,
liberalizacion comercial y primacia de las finanzas, privatizaciones de nueva
generacion (Mota, 2012; Castelo, 2013; Anfunes & Braga 2014; Katz, 2016)8.

Si escuchamos la lectura de un movimiento como el MST observaremos
que, sin subestimar la importancia del acceso a un programa que atiende
reivindicaciones esenciales de las masas subalternas, no minimiza sus efectos
potenciales de desmovilizacion y senala su cardcter insuficiente para enfrentar
estructuras sociales desiguales. En 2009, la Secretaria Nacional del movimiento
afirmaba: "defendemos todas las politicas publicas que contribuyan a resolver
los problemas emergentes de las familias de los trabajadores pobres del campo
y de la ciudad, como la cesta bdsica y el programa Bolsa Familia”; sin embargo,
“consideramos insuficientes esas politicas asistencialistas que no resuelven los
problemas estructurales de la sociedad brasilena, como la tierra, la educacion,
la salud y la vivienda™"”. No son pocos, los intelectuales criticos de izquierda que
coinciden al identificar en el Programa Bolsa Familia como uno de los principales
amortiguadores del conflicto social durante los gobiernos del PT, relaciondndolo,
inclusive, con estrategias de desmovilizacion de los trabajadores'® destruidos por
el ilegitimo gobierno de Temer.

Nos referimos a la Secretaria Nacional de Politicas para las mujeres y al Plan
Nacional de Politicas para las Mujeres, la Politica Nacional de Salud Integral de
la Poblacion Negra, la Politica Nacional de Salud Integral de las Poblaciones del
Campo vy del Bosque, la Secretaria de Politicas de Promocion de la Igualdad
Racial, la Politica Nacional de Salud Integral LGBT, entre otras.

7Secretaria Nacional Do MST. Posicdo sobre a inclusdo dos acampados no Bolsa Familia, 6/7/09. Disponible en: www.mst.
org.br (acceso: 2 de marzo de 2011).

'8 Plinio de Arruda Sampaio, intelectual de izquierda histéricamente vinculado a la lucha por la tierra, afirmé en cierta
ocasiéon: “hay indicios fuertes de que el programa Bolsa Familia disminuye la combatividad de las personas para luchar por
la reforma agraria. Es el efecto mds perverso del programa’. En las palabras de una figura como don Tomds Balduino (ex
presidente de la comision pastoral de la tierra): “el asistencialismo es una forma de solucidén mas facil, y es un hecho que
el Bolsa Familia enfrié la lucha de los sin tierra. Solo donde hay conciencia politica, las ocupaciones se mantienen”. Para
un dirigente importante del MST como Gilmar Mauro: “el programa genera una cierta acomodacién, es un amortiguador,
pero no resuelve el problema de nadie [...] No es una situacion sostenible. En el futuro, la persona puede requerir mds
ingresos o un empleo. sLa situacién del pais va a mejorar para ofrecer uno u otro2 De lo contrario, la lucha por la tierra
puede volver a ser una opcidon”. Cf. BEGUOCI, Leandro. Bolsa Familia esvazia MST, dizem analistas. 4/11/7. Disponible en:
www 1 folha.uol.com.br/folha/brasil/ult96u342452.shtml (acceso: 2 de marzo de 2011). Con andlisis tedricos y politicos bien
diferentes, autores como Coggiola (2009); Oliveira (2010); Zibechi (2010) coinciden en esta linea de interpretacion.
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Datos analizados por Castelo (2013, p. 126) muestran que durante los ocho anos
de mandato del gobierno de Lula, los lucros de nueve bancos batieron récords
(contabilizando 174 mil millones), mientras que en los anos de Fernando Henrique
Cardoso el resultado fue de 19 mil millones. Segun Castelo (en Mota, 2012, p. 70),
el pago de intereses de la deuda interna y externa a las oligarquias financieras,
debe ser comprendido como el mayor programa de transferencia de ingresos
del pais (casi veinte veces mayor que el Programa Bolsa Familia).

En los diversos ejemplos latinoamericanos que aqui expusimos y guardando las
debidas diferencias es posible observaruna misma linea de continuidad entre esos
programas sociales que se vuelven funcionales a las estrategias de prevencion,
disuasion, persecucion y eliminacion de cualquier escenario de movilizacion
popular: crecerian de forma timida en los primeros anos de la década de 1990 y
vendrian a convertirse, en la contemporaneidad, en la medida privilegiada de
enfrentamiento de las desigualdades sociales en la mayoria de los paises de la
region. Con pequenos cambios de “tono” en su fundamentaciéon (adn centrados
en el individuo y en la familia, pero dando un lugar “destacado” a la mujer en
la reproduccion social y en el cuidado de la familia, exigiendo contrapartidas
laborales o condicionalidades vinculadas con la salud y la educacién de los
hijos), los programas de transferencia de ingresos prevalecen en América Latina
como un dato permanente.

Al observar programas financiados por el BM, como el PJJHD en Argentina (2002)
o el Prodep (Proyecto para el Desarrollo Comunitario Participativo) en Haiti
(2004), o, inclusive, los proyectos de “pacificacion” de las favelas cariocas para
la instalacion de las Unidades de Policias Pacificadoras (UPP)', se evidencia la
misma férmula de enfrentamiento de las expresiones de la “cuestion social” con
infervencion represivomilitar, tendiente a garantizar la “paz social” en escenarios
de creciente movilizacién o conflicto social. No es casualidad que Brasil pueda
ser considerado un laboratorio para la imbricacion entre militarizaciéon de la vida
social y nuevo asistencialismo?.

1% Fleury (2012) problematiza la “militarizacion de lo social” presente en la propuesta de las UPPs y su funcionalidad con
el proceso de mercantilizacion de la ciudad; la ocupacion represiva del territorio; vy la despolitizacion de las decisiones
sobre la politica urbana: “El rescate del territorio por parte del aparato estatal coercitivo permitié el avance del mercado,
siendo visto también como condicién de la expansidon de la ciudadania y de la integracién urbana. Pero al traducir lo
social como parte de la politica de seguridad, se opera un proceso de militarizacion de lo social, por medio del cual se
asegura el predominio del aparato coercitivo sobre la hegemonia [...]. Esta paradoja expresa un proyecto de ciudad
qgue amplia la mercantilizacion y pretende la integracién por el consumo, pero estd lejos de asegurar la expansion de la
ciudadania, el reconocimiento de sujetos y la garantia de derecho a la ciudad” (p.219-220).

2 Lima (2016) analiza algunas tendencias represivas del Estado en la ciudad de Rio de Janeiro — sede de grandes eventos
internacionales, como la Jornada Mundial de la Juventud (2013), la Copa del Mundo (2014) y las Olimpiadas (2016) -, que
operan por medio de una imbricacién entre la politica de seguridad publica y la politica de asistencia social, redundando
en desalojos de la poblaciéon frabajadora; en la separacién de mujeres usuarias de crack de sus hijos; en la captura e
internacion obligatoria a usuarios de drogas, entre ofras.
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Segun Netto, “La articulacion orgdnica de larepresion alas ‘clases peligrosas’ y la
asistencializacion minimalista de las politicas sociales dirigidas al enfrentamiento
de la ‘cuestidon social’, constituye una faceta contempordnea de la barbarie”
(2010, p. 24).

Hemos privilegiado en nuestro andlisis, la dimension politica de estos programas,
que funcionan como recursos, nada despreciables, para el ejercicio de la
dominacion burguesa: 3Como ofrecer un nuevo pacto conciliatorio entre las
clases en un contexto donde la dindmica de la acumulacion capitalista no
permite concesiones ni promesas de bienestar social, capaces de “integrar” a
los trabajadores??'. Las politicas sociales compensatorias cumplen esta funcioén,
al “instrumentalizar la pobreza™ y gestionar burocrdticamente los conflictos
sociales?.

No podemos desconocer que su prevalencia se explica a partir de la produccion
contempordneade unamasade trabajadores paralos que no existen mecanismos
socioecondmicos mads sélidos de abordaje, capaces de revertir esa tendencia. Es
posible constataruna profunda modificacion del patron de intervencion social del
Estado, funcional alaumento de la subordinacion del trabajo al capital-retratada
por los procesos de reestructuracion productiva. Se trata de un perfil de politica
social residual y de emergencia (predominantemente asistencial) para tratar las
consecuencias sociales del ajuste neoliberal, expresando la “construccion” de
una “cuestion social” que se aborda en términos de “pobreza” o *desempleo”,
de forma desarticulada (pero funcional) de las condiciones de explotacion
de la fuerza de trabajo®. Es un tipo de respuesta social que, al ser incapaz de
interpelar las condiciones de empleo de la fuerza de trabajo, los niveles de los
salarios o los mecanismos de proteccion social del trabajo, debe limitarse a la
“administracion” de las expresiones inmediatas del desempleo y de la pobreza,
apoydndose, incluso, en la profundizacion de los mecanismos de militarizacion.

21 Ver los andlisis presentes en el libro organizado por Mota (2012), sobre todo, en los articulos de Mota; Maranhdo; y Ta-
vares & Sitcovsky. Ver también los debates que relacionan a las politicas sociales compensatorias con las estrategias de
ejercicio de la hegemonia “a la inversa” (Oliveira; Braga; Rizek, 2010).

2 La expresion pertenece al profesor Francisco de Oliveira, cuyo debate puede ser acompanado en Oliveira; Braga;
Rizek (2010).

2 Los investigaciones de Sitcovsky (en Mota, 2012), muestran la interferencia del programa Bolsa Familia en la reproduc-
cién de la superpoblacion relativa, flotante y latente — trabajadores urbanos vy rurales, precarizados e informales —, asi
como también, mantiene parte de la superpoblacion relativa estancada, que se refiere a los trabajadores miserables,
incapaces de desarrollar actividades laborales.
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La hipertrofia de las respuestas asistenciales, implicita en la generalizacion de
programas de transferencia de ingresos — que son incapaces de garantizar
derechos frente a la ausencia de inversion pUblica en infraestructura y en servicios
sociales universales — como mecanismos privilegiados de enfrentamiento y
administracion despolitizante de las expresiones mds bdrbaras de la “cuestion
social”, tiene como contra cara el endurecimiento de las funciones represivas del
Estado, fundamentalmente en escenarios de crisis social y politica como los que
mencionamos pdginas atrds.

No es casual que organismos como el FMI, el BM y USAID hayan estado tan
preocupados en formatear politicas econdmicas y medidas gubernamentales
que han sido responsables de la produccion ampliada de la desigualdad social,
asi como de las supuestas medidas que buscaron enfrentarla: el “combate a
la pobreza” como uno de los mecanismos de la confrainsurgencia amplia la
brecha de la desigualdad que dice atacary funciona como una artimana para el
apaciguamiento de potenciales rebeliones que puedan proliferar en escenarios
con tamana desestructuracion social. El ejemplo concreto de las politicas
alimentarias promovidas por estos organismos retratan medidas de emergencia,
gue al mismo tiempo en que desaceleran la inestabilidad politica producida por
el hambre, abren nuevos mercados para la industria alimenticia de los paises
centrales, articuldndose, inclusive, con estrategias de inteligencia militar?4,

Aunqgue la idea de “lucha contra la pobreza” del BM haya tenido, a lo largo
de las Ultimas cuatro décadas, énfasis heterogéneos en las agendas de los
diferentes gobiernos latinoamericanos, no deberiamos subestimar la prevalencia
de un modelo de politica social funcional y la concentracién de la propiedad
de la fierra, la privatizacion de los servicios sociales y politicas mdas universales
(retraccion de derechos), la mercantilizacion de las ciudades, la especulacion
inmobiliaria, y la superexplotacion de la fuerza de trabajo?.

2 Algunos frabajos apuntan esta trayectoria en empresas como Monsanto, Nestlé, United Fruit Company, entre otras.
Consultar Coggiola (2009); Almeida (2016); Bezerra (2016); Frederick 2017). Este Ultimo, analiza la estrecha cooperacion
entre empresas transnacionales - como Nestlé - y la inteligencia militar, la cual seria encargada de brindar informaciones
sobre activistas y resistencias a los procesos de privatizacién del agua y demds recursos naturales; trayectoria que data,
inclusive, del Chile de Pinochet.

2 Sitcovsky & Tavares (en Mota, 2012) muestran a los programas de transferencia de ingresos como una modalidad de
proteccién social que coincide y subsidia la expansidén del trabajo precarizado, en un contexto donde el capitalismo no
permite la creaciéon de empleos protegidos o sistemas de seguridad social mds amplios. Como programas sociales que
permiten la reproduccidn de una poblacion precarizada y superflua, constituyen parte de las estrategias del capital para
enfrentar la crisis, compatibles con los nuevos métodos de explotacién del trabajo.
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Es posible observer algunas excepciones importantes en materia de seguridad
socialenlaregion (nosreferimos, por ejemplo, ala ampliacion del cardcter publico
y universal de la previsidon social en Argentina, a la expansidén de las misiones
venezolanas o a las iniciativas del gobierno boliviano de Evo Morales), pero esto
no niega la orientacion mayoritaria de las politicas de educacion, salud, vivienda
y asistencia social.

En ese sentido, no deberiamos desconocerla paradoja que se observa en algunos
paises de laregion a partir de sus “gobiernos progresistas” (como Brasil o Argenting,
aungue con algunas diferencias importantes), donde prevalecen economias
basadas en un patron de produccion primario-exportador, con primacia de
la agromineradora, el extractivismo, la industriac montadora y los servicios
transnacionales? — por lo tanto, basadas en la depredacién de las tierras y en la
concentracion agraria; en la destruccion de la biodiversidad; en el agotamiento
de los recursos hidricos, y la superexplotacion de la fuerza de trabajo -y utilizan la
“abundancia” temporal del mercado de los commodities para expandir politicas
de distribucion de ingresos y mejoria relativa de las condiciones de vida de la
clase trabajadora que no suponen una verdadera redistribucion social (Behring,
2012 y 2016). Por ejemplo, los gobiernos del PT?, combinaron el mayor lucro de
los bancos en la historia del pais, el apoyo al agronegocio, el mantenimiento
de los ejes centrales de la politica econdmica neoliberal (superdvit primario +
pago de la deuda + elevados intereses) con importantes e inéditas politicas que
redujeron eldesempleoyla pobreza extrema, formalizaron el mercado de frabagjo,
valorizaron el salario minimo, aumentaron el consume, expandieron politicas
sociales compensatorias, y engrosaron, junto a otros gobiernos mds radicales, un
activismo geopolitico importante para la region.

Es justamente de este escenario que derivan las principales expresiones de la
cuestion social que golpean cotidianamente la puerta de los trabajadores
sociales, al mismo tiempo que explica la orientacién de un conjunto de politicas
sociales—principales espacios de actuacion profesional-funcionales o, en algunos
casos, promotoras directas del proceso de mercantilizacion de las ciudades, de
expropiacion de las tierras, de expulsion de los trabajadores, de destruccion de
la soberania alimentaria, que benefician el agronegocio, las corporaciones del
sector inmobiliario, los bancos y las empresas de transporte, entre otros.

2 Se trata de un modelo que se distancia inicialmente del neoliberalismo, sin incluir medidas necesarias para proceder a
una redistribucion real de los ingresos y un cambio en la matriz productiva. Las crisis econdmicas y politicas en curso nos
muestran que ya que no se trata apenas de disputar parte de la renta agraria o petrolera, sino de alterar y romper con
este patrén agroexportador que implica limites estructurales para el desarrollo por su propia ecuacién: endeudamiento y
dependencia externa; destruccidon ambiental; superexplotacion de la fuerza de trabajo; extrema desigualdad social, sélo
para nombrar algunos obstdculos (Katz, 2016).
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2.3 La resistencia de los de abajo para interrogar la actuacién
profesional

En el contexto que hemos analizado es importante problematizar el significado
social de la profesion, considerando las diferencias histéricas que existen entre
aquella “cuestion social” que gana contornos especificos y se consolida en el
capitalismo monopolista de las primeras décadas del siglo XX (que tienen como
nUcleo central los procesos de administracion, regulacion y reproducciéon de
la fuerza de trabagjo, fundamentalmente de sus segmentos activos) y, por otro
lado, la “cuestidon social” contempordnea, determinada por las nuevas formas
de trabajo precario, desprotegido, con una maciza afirmacién del desempleo
estructural. Es innegable que la funcidn de la profesion en la reproduccion
social se redimensiona profundamente en un escenario donde las formas
de enfrentfamiento de la “cuestion social” combinan la hipertrofia de la
accion represiva del Estado con la centralidad de la accidn asistencial, como
mecanismos privilegiados de abordaje de esa poblacion superflua. De ahi que
las politicas sociales que prevalecen —pautadas por la asistencializacion de las
situaciones de superexplotacion y desempleo de vastos segmentos de las masas
trabajadores (Mota, 2008) y caracterizadas por funciones de contrainsurgencia —
tartan de diluir los componentes de resistencia (presentes en las experiencias de
desocupados, tfrabajadores sin fecho, campesinos, indigenas), antes de ofrecer
posibles garantias de proteccién social para las condiciones de vida y de trabajo
de esos segmentos.

En este contexto, 3como comprendemos las demandas profesionales que se
presentan al Trabajo Social2 Considerando el andlisis del movimiento de las clases
subalternas como condicidn para indagar los significados de nuestra intervencion
en las diversas expresiones del conflicto de clases, analizaremos algunos ejemplos
de demandas profesionales que se situan en la politica de asistencia social, de
habitacidon o en el dmbito de la cuestion rural y ambiental, y problematizaremos
su posible funcionalidad con estrategias de subalteracion y apaciguamiento, y
tension a partir de las luchas sociales.

% De hecho, lo que observamos con el impeachment de Dilma en 2016, es también el agotamiento de un modelo de
gobierno que intentd conciliar lo inconciliable, y expresa que el capitalismo contempordneo reserva minUsculos espacios
para cualquier avance social sin rupturas y conflictos, sobre todo en un contexto de crisis econémica (acelerada desde
2008). Tal como sugiere Katz (2016), radicalizar implicaria necesariamente confrontar el patrén primario exportador.
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Comencemos indagando, por ejemplo, el significado politico de la relaciéon
gue se establece entre la politica asistencial y la condicion de los trabajadores
que se configuran como sus usuarios. Como parte del patrén de tratamiento de
la cuestion social que describiamos lineas atrds, observamos la existencia de
programas sociales asistenciales que amplian su gama de beneficiarios mds allé
de sus usuarios cldsicos — incluyendo parcelas significativas de segmentos aptos
para el tfrabajo, pero “forzados socialmente a la ociosidad” (Mota, 2008) —, o
crecen aceleradamente para responder a escenarios sociales cada vez mads
conflictivos y “explosivos”. En este contexto, son notorios para la intervenciéon
profesional del Trabajador Social, los programas que definen contornos claros
de moralizacion de los comportamientos individuales y familiares, frente a la
imposibilidad de superar un horizonte de tratamiento de la “cuestidon social” mas
alld de sus manifestaciones inmediatas. Al reducir a los trabajadores a “objetos
pasivos” de politicas sociales compensatorias — al “definir a este segmento de
clase como ‘excluidos’ y a los programas de asistencia social como estrategia
de inclusion” (Mota, 2008, p. 141) —estos programas sociales tienen efectos claros
en la despolitizacion de las desigualdades de clase, que pasan a ser tratadas
por medio de “mistificadoras” promesas de modificacion comportamental del
individuo y de la familia. No es por casualidad que, frente a la dindmica de
expulsion del proceso de produccion de grandes segmentos de la poblacion, se
multiplican, casi de forma complementaria, el discurso moral de la politica social
y del tfrabagjo: el empleo se vuelve importante “a cualquier costo y en cualquier
condicion” (Grassi, 2003) — por ejemplo, en el discurso conservador, alimentado
por los medios y fotalecido en los niveles medios, es mdas “digerible” (y mds
invisible) un trabajador precarizado, sometido a regimenes de superexplotacion
del frabagjo o, inclusive, andlogo a situaciones de esclavitud, que un frabajador
desempleado que demanda, colectivamente, respuestas sociales del Estado.

Enlos discursos instifucionales que los trabajadores sociales enfrentamos, escomun
observar posturas acriticas, despolitizadas, moralistas o, inclusive, culpabilizadoras
en relacion con la condicién de desempleo; o frente al rechazo de insercién en
el mercado formal por parte de algunos usuarios, sea porque encuentran en el
mercado informal mecanismos mds flexibles o efectivos (aunque desprotegidos)
para garantizar la reproduccion familiar, o porque se oponen a trabajar en
determinadas condiciones.
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El tratamiento (mistificador) del desempleo de esas masas trabajadoras
excedentes como una “cuestion de politica de asistencia”?®, no hace otra cosa
que consolidar las orientaciones regresivas de la década neoliberal pasada.

Cuando se pretende articularlas al mercado de trabagjo: a) sus intervenciones
suponen actividades residuales, de baja cualificacion o con limitados impactos
en las condiciones de vida y de trabajo de esas masas (son incapaces de revertir
el desempleo de larga data, aunque puedan funcionar, en algunos casos
como mecanismos para evitar la pérdida absoluta de atributos productivos
de determinados segmentos utilizados en condiciones de superexplotacion);
b) tienen efectos indirectos funcionales en los procesos de precarizacion y
desvalorizacion de la fuerza de frabajo (desde la utilizacion de esa fuerza de
trabajo para la construccion de una precaria infraestructura publica hasta sus
impactos perversos como depreciado “encubierto” salario minimo); c) y actuan
sobre los efectos mds visibles de la creciente desigualdad social — en coyunturas
econdmicas criticas, tienen el poder de reactivar la capacidad de consumo
de las masas trabajadoras?, asi como de camuflar los indices de desempleo,
aungue sin revertir su situacion de pobreza. Cuando, ademds, se presentan como
politicas sociales de asistencia a la pobreza, su cardcter focalizado y selectivo
expresa la ausencia de cualquier politica redistributiva, imposibilitada también
por la permanencia de un regresivo sistema tributario y de una estructura de
financiamiento publico pautada en la logica del “ajuste” — recordemos que
segun el modelo del BM, los gobiernos deben combinar cortes del presupuesto
social (o privatizaciones) para politicas mas universales y estructuradoras, con la
expansion de programas sociales compensatorios .

Cuando los trabajadores sociales somos llamados a trabajar en este escenario,
resulta fundamental comprender el significado politico de este perfil de politica
social, también a partir de su relacidn con los mecanismos socioculturales de
neutralizacion de las posibles intervenciones politicas de las clases subalternas.
5Como tensionamos estas demandas profesionales a partir de las luchas sociales?
Analicemos algunos ejemplos que nos muestran como los trabajadores sociales
podemos actuar en esa relacion.

2 Mota reflexiona sobre el papel — estructuralmente imposible — que estd llamado a desempenar la politica de asistencia
social como mecanismo “integrador” en lugar del papel desempenado por el trabajo (Mota, 2008, p. 144).

2 Laos investigaciones de Behring (2016) vienen apuntando el papel de estos programas sociales que compensan la
intensificacion de la explotacién, asi como mecanismos que impulsan la rotacién del capital via consumo. Ver también
los andilisis presentes en Mota (2012).
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La asociacion creciente entre la politica de seguridad publica y la politica de
asistencia social en la ciudad de Rio de Janeiro, en el ejemplo de la “Operacion
Verano™ y del “Plan Verano¥®, pone de manifiesto los peligros de una “represion
barnizada porun discurso protector” (Lima, 2016) y de losimpactos enla actuacion
profesional. Es interesante rescatar las acciones de movilizacion y organizacion
de los trabajadores sociales junto al CRESS-RJ3, ofras entidades sociales y
profesionales, y movimientos sociales que actuan en la defensa de los derechos
humanos, para construir orientaciones profesionales frente a las demandas de
retirada compulsiva de ninos y jévenes (incluso sin indicio de negligencia familiar
o prdctica de acto infractor), fiscalizacidon de comportamientos y realizacion de
visitas domiciliarias obligatorias. A su vez, estas acciones fueron fundamentales
para garantizar una posicidon de autonomia y resguardar el ejercicio profesional
de una accidn gubernamental que estaba violando derechos y constrinendo la
movilidad urbana de ninos y adolescentes; reproduciendo una légica coercitiva e
higienista; instaurando una dindmica de militarizacién de la politica de asistencia
social e hiriendo principios y directrices del Cédigo de Etica Profesional de los
Asistentes Sociales en Brasil. Soniniciativas que, porla mediacion de la organizacion
colectiva del colectivo profesional y en articulacion con diversos movimientos
sociales, abren brechas para una actuacion profesional que cuestiona mandatos
instifucionales pautados por la logica de la contrainsurgencia.

Ofro ejemplo importante son las demandas profesionales que se relacionan
con procesos de desalojo, remociones, construccion de viviendas populares o
asentamientos agrarios, y refuerzan la importancia de la articulacion de nuestra
actuaciéon profesional con las iniciativas colectivas por parte de trabajadores
desocupados, movimientos urbanos, trabajadores sin tierra, indigenas. Se trata
de una agenda central: por un lado, porque en las expresiones de la “cuestion
social” hay una unidad intrinseca de la cuestion agraria, urbana y ambiental®?;
por otro lado, porque es una demanda pautada a partir de politicas sociales que
son funcionales o, inclusive, promotoras directas de procesos de mercantilizacion
de las ciudades, de expropiacion de fierras, de expulsion de trabajadores, de
destruccion de la soberania alimentaria.

31 Consejo Profesional de Servicio Social de Rio de Janeiro — colegio profesional que aglutina a los trabajadores sociales
del estado de Rio de Janeiro y se articula a la instancia colegiada nacional, el Consejo Federal de Servicio Social (CFESS).

32 Ver los andlisis presentes en los articulos de Bezerra y Santana (en Abramides & Duriguetto, 2014).
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Es posible verificar el crecimiento de demandas relacionadas con conflictos
por vivienda, derivadas de procesos de desalojo compulsivo, provocados por
intervenciones del poder publico o empresas privadas, como obras viales,
operaciones urbanas (como la Operaciéon Verano, de la que habldbamos
anteriormeonte), obras de saneamiento o ambientales en el marco de los
proyectos de reorganizacion territorial que mencionamos antes, funcionales
a las necesidades del extractivismo mineropetrolero®. No fueron pocos los
movimientos populares en Brasil que denunciaron la asociacion de la actuacion
del tfrabajador social con acciones autoritarias de marcacion de casas que iban
a ser derrumbadas, de recoleccion de datos personales de la poblacién evitando
informacion sobre los desalojo, de presion y persecucion de frabajadores que
se resistian a aceptar indemnizaciones que no correspondian al tamano del
perjuicio. Es posible observer, también, frabajadores sociales contratados por
esas empresas, que reconocen que su accion es requerida para “apaciguar”
a la poblacién frente a los impactos sociales y ambientales provocados por las
obras que realizan. Asi, los frabajadores sociales somos requeridos para abordar
y silenciar las aristas conflictivas de intfensos procesos de desorganizacion de la
vida social y de las actividades productivas de estas poblaciones, el creciente
desempleo, las consecuencias sociales de los flujos migratorios, la violencia
confralas mujeres que crece en obras que movilizan contingentes monumentales
de hombres en condiciones de superexplotacion, la sobrecarga de la red de
servicios, la expropiacion de tierras y el desplazamiento de la poblacion, el
aumento del empobrecimiento, el crecimiento de enfermedades variadas en
dreas inundadas (Nunes, 2013).

Afortunadamente, no son pocos los trabajadores sociales que vienen
problematizando estas requisiciones profesionales, participando de los Comités
Populares de la Copa?®*, foros o, incluso, de movimientos sociales que denuncian
y resisten las violaciones de derechos en remociones y desalojos o desastres
ambientales que son producto de este patréon de desarrollo.

3 Pensemos en las obras del Programa de Aceleracion del Crecimiento (PAC) implementado por el gobierno del PT o los
vinculos con inversiones externas relacionadas al IIRSA, inclusive con la presencia de financiamiento publico a través del
BNDES (Banco Nacional del Desarrollo) (Katz, 2016, p. 48). No es casualidad que estas obras que movilizan un contingente
monumental de trabajadores en condiciones de superexplotaciéon coincidan con escenarios de crecimiento vertiginoso
de la violencia contra las mujeres (como denuncia el MAB — Movimiento de afectados por represas — en Brasil) o hayan
experimentado rebeliones que involucraron a la cifra nada despreciable de 170.000 obreros precarizados, a lo largo y
ancho de las obras del PAC en 2011 (Antunes & Braga, 2014).

34 Comités criados con la participaciéon de diversos militantes, movimientos sociales y entidades profesionales, que cumplieron un
papel destacado en la investigaciéon, denuncia y construccién de estrategias de resistencia frente a las consecuencias sociales,
urbanas y ambientales derivadas de la realizaciéon de la Copa del Mundo en Brasil en 2014.

hitp://web.observatoriodasmetropoles.net/projetomegaeventos/indexlle8.html2option=com conten
t&view=article &id=124&Itemid=364, o también https://comitepopulario.wordpress.com/
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En esa direccion, rescatamos las acciones realizadas por nuestras enfidades
profesionales en Brasil denunciando la violacion del derecho a la vivienda y a la
ciudad, en el sentido de orientar a los trabajadores sociales sobre aspectos tales
como:

a) la necesidad de evidenciar el compromiso de la profesién con la defensa de esos
derechos sociales

b) la responsabilidad profesional de socializaciéon informacié con la poblacion,
acerca de los desdoblamientos y derechos en un posible proceso de desalojo

c) la importancia de la participacion real de la poblacion y de la existencia de un
acuerdo acerca del lugar y las condiciones del reasentamiento

d) la necesidad del trabajador social de tener acceso a la planificaciéon de todas
las acciones que se realizan

e) la posibilidad del profesional o de la poblacidon de realizar denuncias frente a
cualquier irregularidad o incumplimiento de derechos en Defensorias PuUblicas,
tribunales u otros érganos competentes

f) el deber del poder publico de brindar condiciones de acceso al conjunto de
politicas sociales y de proteccion especial para mujeres o grupos en situacion de
vulnerabilidad

g) la necesidad de denunciar cualquier forma de violencia o intimidacion en el
proceso de desalojo

h) la importancia de la asociaciéon con movimientos sociales y ofras entidades que
combaten la violacidon de esos derechos.

Por lo anterior, es fundamental reconocer la importancia de 1os movimientos
urbanos y de lucha por la habitacion, de movimientos indigenas y ofros que
enfrentan la mercantilizacién de las ciudades o la expoliaciéon de los recursos
naturales (en manos de empresas hidroeléctricas, mineras y constructoras de
represas), comoreferencias centrales para problematizardemandas profesionales
orientadas a la “reduccion” de conflictos, a la cooptacion de lideres populares o
a la desmovilizaciéon de la organizacion colectiva.

Es importante enfatizar, también, un conjunto de demandas profesionales que se
relacionan con la reduccion de la reforma agraria a una politica compensatoria
y dispersa de distribucion de asentamientos, preocupada mucho mads por
el enfrentamiento y apaciguamiento de los conflictos agrarios, que por la
construccidn de una politica de desarrollo y democratizacion de la tierra. En
este contexto, prevalecen programas de transferencia de ingresos que, al
mismo fiempo en que cumplen funciones de contrainsurgencia, perpetuan la
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desigualdad y son funcionales a la superexplotacion de esa fuerza de trabajo en
regimenes temporales y estacionales, o en obras de infraestructura urbana, que
enriquecen al capital pero no atiendenlas necesidades prioritarias de la poblacidon
del campo. En esta misma direccion es importante analizar la funcionalidad de
las politicas publicas en relacidn con las necesidades de las industrias exfractivas
y agroexportadoras: sea por su vinculo con estrategias de integracion de las
dreas de la reforma agraria al agronegocio o por la existencia de creditos que
fomentan la orientacion de la agricultura familiar (campesina e indigena) hacia
el monocultivo y el uso de agrotdxicos (frente a la ausencia de politicas amplias
que fomenten la pequena produccion orgdnica) por la possible relacion entre
los programas de combate a la pobreza y la expulsion / desapropiacion de los
trabajadores del campo (Cruz, 2016; Guerena, 2016) — cuestiones que impactan
directamente la actuacion profesional de los tfrabajadores sociales.

En una coyuntura de negaciéon de lareforma agrarian, de refraccion de derechos
para los campesinos e indigenas y de ampliacion de las fronteras agropecuarias
en manos del agronegocio y la industria minera es fundamental reforzar acciones
profesionalesenarticulacidon conasentamientosy campamentos: apoyarprocesos
de organizacion de esos sujetos en torno de sus condiciones de vida y de trabajo,
problematizar su acceso al conjunto de politicas sociales como trabajadores y
productores rurales (en su dimension colectiva, y no como “pobres” usuarios
individuales), tensionar mecanismos clientelistas y de desmovilizacion de clase,
apoyar practicas de soberania alimentaria que impactan significativamente el
medio ambiente y la salud de la poblacidn del campo, descifrar y denunciar las
relaciones entre el modelo extractivista y el conjunto de desigualdades sociales
con las que trabajamos.

2.4 Acerca de la importancia de la organizacion politica de los
trabajadores sociales

Es evidente que la pregunta por la organizaciéon politica y gremial de los
trabajadores sociales se asocial al desafio de pensar el vinculo entre la profesion
y las luchas sociales, a partir de reconocer no solo su relacion con los conflictos
de clase y su inherente dimensidn politica, sino fambién del entendimiento de
nuestra condicion como trabajadores asalariados que vendemos nuestra fuerza
de trabagjo - integrados en procesos colectivos de trabajo y participando del
circuito del valor®® —, y, por lo tanto, somos participes de diversas experiencias
organizativasy de resistencia, histéricamente construidas por la clase frabajadora.

3 Ver al respecto lamamoto & Carvalho (1986) y lamamoto (2008).
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Es importante recordar que en el contexto del proceso de reconceptualizacion
latinoamericano y a la luz del vinculo concreto, la profesibn comienza a
construir diversas expresiones de lucha de los sujetos subalternos, que desafian
al Trabajo Social a pensar su propia organizacion politica y sindical. En los anos
80, el conjunto ALAETSCELATS fue palco de importantes debates acerca de la
situacion de los gremios de frabajadores sociales en la regidon, con el objetivo
de crear una Federacion Latinoamericana de Trabajo Social que nucleara
organizaciones profesionales para tratar de forma articulada las condiciones de
trabajo, la formaciéon profesional y las luchas frente a los problemas nacionales.
Notese la estrecha vinculacion que se pretendia entre escuelas de formacion,
gremios y luchas sociales, como parte de un proyecto profesional vinculado
“a las exigencias actuales de la realidad politica, econdmica y social en crisis
y de las luchas de los sectores populares”. En la experiencia del Servicio Social
brasilero, la organizacion politico-sindical del colectivo profesional fue base
fundamental de la direccidn socio-politica construida en el proceso de ruptura
con el conservadorismo, en el contexto de un amplio proceso de movilizaciéon
y organizacion de las clases trabajadoras, sobre todo, desde los anos 80. En las
décadas siguientes, la militancia politico-sindical y profesional, como trabajadores
y con los trabajadores, le permitiria a los trabajadores sociales brasileros, insertarse
en las luchas de los movimientos populares por politicas publicas y ampliacion de
los derechos sociales (como la reforma sanitaria, la reforma urbana y la lucha por
politicas habitacionales y ambientales, luchas por la ensenanza laica, publica,
universal, gratuita y socialmente referenciada, entre otfras) (Abramides, 2006).

El debate en cuestidn involucra andlisis complejos que escapan a nuestras
posibilidades en este articulo, inclusive porque demandaria la realizacion de
un ejercicio de investigacion acerca de las particularidades de organizacion
de los colectivos profesionales en el marco de las condiciones concretas de |as
luchas sociales y de clase, y sus respectivas organizaciones politicas y sindicales,
en cada pais. Reconociendo nuestra limitacion para realizar cualquier balance
acerca de la realidad gremial de los trabajadores sociales de América Lating,
presentamos brevemente una serie de desafios para el debate, recogidos de
la experiencia de organizacion de los asistentes sociales en Brasil, retratada en
literatura especializada que referenciamos.

36 Rozas (1987, p. é1). Este texto de la profesora Margarita Rozas trae reflexiones a partir de un evento realizado en
Nicaragua, con el objetivo de debatir sobre la situacidon gremial de los trabajadores sociales en la region se propone
construir un diagndstico de la situaciéon gremial de cada pais, asi como también, un diagndstico de sus organizaciones
populares. En este sentido, resultan fundamentales las investigaciones de Abramides & Cabral (1995) y Abramides (2006).
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Como hemos analizado resulta fundamental conocer las diversas formas de
organizacion y resistencia que los frabajadores vienen ensayando, sobre todo en
el contexto de ofensiva del capital que se desata desde mediados de los anos
70, y sus considerables impactos en el mundo del tfrabajo y en la composicion de
la clase trabajadora. Trabajadores desocupados resisten de forma diferente a
los trabajadores formales, trabajadores informales luchan de manera distinta de
los trabajadores altamente cualificados, trabajadores organizados confrontan al
capital de forma diferente a como lo hacen aqguellos que apenas manifiestan
descontentos individuales. Es por ello que constituye un enorme desafio pensar
y reconstruir las posibilidades de la organizacidon gremial de los trabajadores
sociales en el marco del conjunto de organizaciones de clase, sobre todo, de sus
sindicatos y asociaciones. En ese sentido, es fundamental reconocer la enorme
crisis que atraviesan los sindicatos, que encuentran dificultades organizativas
frente a una clase trabajadora cada vez mads fragmentada, y en un contexto
altamente conflictivo, pero donde no se ha revertido aln el estado defensivo de
las luchas de masas.

v Es importante reconstruir criticamente nuestra historia: preguntarnos
por las formas a través de las cuales el colectivo profesional ha venido
organizdndose: por medio de asociaciones profesionales, de entidades
sindicales (exclusivas o porrama de actividad econdmica). Recordemos
gue tanto nuestra militancia politico-sindical, como nuestra militancia
profesional son cenfrales para la conquista de politicas publicas y
derechos sociales.

v Las condiciones y desafios que enfrentamos para nuestra organizacion
gremial son inseparables de las dificultades organizativas que atraviesa
el conjunto de los trabajadores en un contexto de precarizacion,
informalidad, desempleo y superexplotacion. Para pensar nuestra
organizacion gremial es fundamental partir de las formas diversas de
contrato e insercion laboral que experimentan los trabajadores sociales,
y evitando construir soluciones corporativas que nos aislen de otros
tfrabajadores.

v Porello, lapregunta acerca de cOmo nos vinculamos con el movimiento
sindicalclasistaesfundamental, en elsentido de sumarenla construccion
de organizaciones mdas amplias, universales, con aufonomia e
independencia de clase (de gobiernos, partidos y patrones), capaces
de enfrentar las tendencias mds regresivas del capitalismo -y superar la
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fragmentacion que se nos impone, como trabajadores.

v Al pensar en nuestra organizacion gremial, es central el debate acerca
de las formas que privilegiamos: sentidades sindicales exclusivas o
entidades por rama de actividad econdmica?2 Una vez mds, esta
respuesta debe ser construida en didlogo con el movimiento sindical
clasista, recordando la importancia de articularnos al conjunto de las
luchas mds generales®.

v Para reinventar las formas de organizacion politico-sindical, nuestro
desafio es el mismo que el del conjunto de los tfrabajadores: tenemos la
tarea de retomar un sindicalismo de lucha, de construir organizaciones
que preserven la democracia interna y el pluralismo con unidad de
accioén, ser capaces de dialogar con diferentes experiencias de clase
de las masas trabajadoras que apuesten por acciones directas y se
articulen al movimiento general de las masas subalternas, que inviertan
en la organizacion de base de las instituciones en las que trabajamos,
que combinen acciones importantes en la institucionalidad, sin permitir
la movilizacién y politizacion de las expresiones de la “cuestion social”
para preservar nuestra autonomia politica, organizativa y técnica,
para construir nuestra intervencidén de acuerdo con nuestro proyecto
profesional.

v Aligual que ofrora, la organizacion gremial de los trabajadores sociales
nos demandard hacerlo sobre una estrecha vinculacién entre trabajo,
formacion profesional y luchas sociales.

% Tal como lo refratan las investigaciones citadas en la nota anterior, las entidades del Servicio Social brasilero se orientaron
mayoritariamente por la construccion de sindicatos por rama de actividad econdmica (inclindndose mayoritariamente,
por la extincion de entidades exclusivas), porque creyeron que esta forma organizativa permitiia romper con una
estructura sindical corporativa, acoplada y controlada por el Estado. Es importante recordar que esta orientacién fue
construida en el marco del ascenso del nuevo sindicalismo de los afios 80, en profunda articulacién con movimientos
auténomos y con independencia de clase. Es evidente que, a partir del giro en la perspectiva clasista de la Central
Unica de los Trabajadores (CUT) desde los anos 90 y de la crisis general del movimiento sindical, estas fendencias inciden
negativamente en la propia organizacion gremial de los trabajadores sociales, y aun es un desafio inconcluso, la
consolidaciéon de sindicatos por ramo de actividad. Es importante reconocer la existencia de debates que reeditan la
polémica acerca de la sindicalizacién de los trabajadores sociales por ramo de actividad o en organizaciones exclusivas.



REVISTA COSTARRICENSE DE TRABAJO SOCIAL -ENERO 2017 N2 31, ISSN 1409-1763 EISSN: 2215-5120

El actual escenario de crisis social, precarizacion y empobrecimiento masivo de
las clases trabajadoras, viene impactando negativamente en el Trabajo Social:

a. en nuestras condiciones de trabagjo

b. en las condiciones de realizacion del ejercicio profesional para garantizar
derechos de la clase frabajadora y demds segmentos subalternos

c. enla proporciéon y gravedad de las demandas atendidas

d. en la afrmaciéon de demandas institucionales regresivas, funcionales a una
reorientacion de la direccidon social de la politica social que profundiza
tendencias de control y fiscalizaciéon de los comportamientos de las clases
trabajadoras, de individualizacion y despolitizacion de las expresiones de la
“cuestion social”, de criminalizacion de la pobreza y militarizacion social.

En este contexto, pensar la relacion del Trabajo Social con las luchas sociales es
condicion necesaria para el cuestionamiento de las tendencias que senalamos
y. por lo tanto, garantizar la “posibilidad de futuro” en el sentido de defender
mejores condiciones de frabagjo y de realizacion del ejercicio profesional: es un
lamado a integrar y sumar en los espacios de organizacion y movilizacion de
las clases subalternas en momentos en que los espacios institucionales “cierran”
sus posibilidades de disputa. Como senala Abramides (2006), las luchas sociales
alimentan la accién de los trabajadores sociales en los espacios institucionales
e impulsan la conciencia social de los profesionales, permitiendo la articulacion
entre proyecto profesional y proyecto societario.
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Conclusiones

Entendemos que frente al crecimiento de demandas profesionales en las que se
destacan mandatos de apaciguamiento y desarticulacion de la organizaciéon de
los subalternos, las luchas sociales se constituyen en referencias fundamentales
para la reflexion y el ejercicio profesional del Trabajo Social. En este sentido,
destacamosalgunas preguntas que puedeninterrogarnuestraactuacion: senqué
medida las luchas sociales explicitan rasgos de resistencia de la “cuestion social?,
sse trata de movimientos que promueven formas autbnomas de organizacion
capaces de responder a las necesidades de las masas subalternas?, 3de qué
forma el Estado incorpora esas reivindicaciones?, scudles son los mecanismos
accionados por las clases dominantes para dar formato a esos movimientos
sociales, dentro de los canales institucionalese, scudl es la relacion entre las
politicas sociales con las que frabajamos y esas expresiones de la lucha de clases
que se vuelven “objeto” de intervencion estatal?, sde qué forma los movimientos
sociales problematizan las contradicciones presentes en esas politicas sociales
(subsidiarias de la militarizacion y funcionales a la dindmica de acumulacién vy
concentracion de capital) para disputar su orientacion sociale

Hemosintentado demostrar que las luchas de los trabajadores y demds segmentos
subalternos son referencias fundamentales para nuestra profesion:

v Desde sus trazos de resistencia, explicitan una “cuestion social” a partir
del antagonismo de la relacion capital-trabajo, donde, ademds de los
procesos de reproduccion de la fuerza de trabajo necesaria para la
valorizaciéon del capital (en un nivel de desproteccion inédito), debe
observarse atentamente la produccion, en escala ampliada, de una
poblacidén excedente que parece mds “dispensable” que “subsidiaria”
de esa valorizacidn. Como hemos observado, esto impacta en el
significado de nuestra profesion en la reproduccidn social.

v Nos proponen cuestionar la creciente asociacion entre militarizacion
y politicas sociales, presente en el abordaje de las expresiones de la
“cuestion social”.

v Nos llaman la atencidn acerca de los procesos de destruccion de
la naturaleza (de las tierras, de los recursos naturales e hidricos, de
la biodiversidad) propios del modelo extractivista, que explican
la produccion del conjunto de desigualdades sociales en las que
actuamos.
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v Nos alertan acerca del crecimiento del antagonismo en las relaciones
sociales y la escalada de una violencia que perpetua opresiones
de género, raciales, sexistas, y que caracterizan buena parte de las
demandas que “golpean nuestra puerta”.

Estas luchas forman parte de los fundamentos de la ‘“cuestion social”
contempordneaq, porque senalan fambién los rasgos conflictivos y de resistencia
con los que se manifiestan el conjunto de desigualdades que demandan nuestra
actuaciéon professional, porque desnudan el cardcter regresivo del actual patrén
de intervencién del Estado en sus diversas expresiones. Estas luchas son referencias
tedricas, politicas y de intervencion profesional, fundamentales para el Trabajo
Social: por un lado, porque es en esa compleja “dialéctica” que se produce,
entre un patron de abordaje de las expresiones de la “cuestion social” pautado
en la militarizacién de la vida social y en la hipertrofia de la respuesta asistencial,
y entre las diversas experiencias de resistencia de los subalternos, que podemos
disputar la direccion social de nuestra profesion en el conflicto de clases. Nunca
como ahora se torna tan urgente disputar los rumbos institucionales a partir de
las “brechas” que esas luchas abren, profundizar la dimensidn socio-educativa
de la profesion desde una perspectiva contra hegemodnica o fomentar la
dimension colectiva de la actuacidén profesional y la movilizacidon de los usuarios
—en articulaciéon con procesos organizativos locales, de base territorial o con
movimientos mds institucionalizados que luchan por la efectividad de politicas
publicas, o inclusive, con movimientos de accidn directa. Ademds, porgque esa
articulacion con las luchas sociales es condicion de nuestra propia organizacion
politica y gremial como frabajadores asalariados: mediacion fundamental para
enfrentar el agravamiento de nuestras condiciones de trabajo y las condiciones
cada vez mds precarias de realizacion del ejercicio profesional, asi como para
garantizar derechos de las masas frabajadoras. Es por ello que la articulacion
del Trabajo Social con las luchas sociales es condicion indispensable para la
afirmacion de los compromisos mds universales de nuestro proyecto ético-politico.
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